APSTIPRINATS

Latvijas Republikas Arlietu ministrijas
iepirkuma komisijas

2012.gada 1.februara sédg,

protokols Nr.1

IEPIRKUMA PROCEDURAS,
KAS TIEK VEIKTA, PIEMEROJOT PUBLISKO
IEPIRKUMU LIKUMA 8.PANTA SEPTITO DALU
(PAKALPOJUMU ,.B” DALA),

“Visa veida transporta bileSu rezervésanas un
piegades servisa nodroSinasana Arlietu ministrijas
darbinieku komandéjumiem un darba braucieniem”

NOTEIKUMI

Identifikacijas Nr. AM/2012/11

Riga, 2012



SATURS

SATURS

I nodala. INSTRUKCIJAS PRETENDENTIEM 4
1. Vispariga informacija 4
1.1. Tepirkuma identifikACijas MUMULS .......cceiviiiiiiiieiie i 4
R o T VL2 1P P PP PRRT PSPPI 4
IR T 0 )= a0 T=T £ - H PSS PSSSSN 4
1.4, FINANSEJUITIA QVOLS ..eevviiriiutietieteesteestee ettt eteesbeesteesseesas e s be e be e beeabeeabeeess e e bt e sbeesbeesaneanneebeenbeenbeeanneas 4
1.5, PrEteNUBNTI ..o s 4
1.6. leprieks€jais informativais PAZIMOJUINS ......eiveererrrereererreseesreseere s e s eseesre s sresreenesresreenrenneas 4
1.7. Informacijas apmainas KArfTha........ccooouiiiiiiiiiieiie e 5
1.8. Iepirkuma noteikumu SANEMSANA .........c.eeviiiiieiiiiee e 5
1.9. Papildu infOrmacijas SMIEESANE .........civrreeierieeeiereeeese e e e sr e nnesre e nrenreas 5
1.10. PiedavajumUl 1€SNIEESANA. ....ccueeeirteriiereesteesiesteeteebesteessesbesseeseesbeeseesbeessesbesbeesbesbesaeesbesbeebesbesteenbenreas 5
1.11. Piedavajumu grozisana Un atSAUKSANE. ........ccieeiieiieiiiiiie e siee st sir et et e e b sbeesbeeseeesnne s 5
1.12. Piedavajuma derTZUMa tEITIIS .. ..eouvervrrreesrerieareetesieessesresseesre st sseesre e nesreessesnesneesnesreennesresreenrenneas 6
1.13. Piedavajuma NOATOSINAJUITIS .......ccuerverrerriesiesieereeste e s s s e e et sre s e snesbe e s e sne s e e sresreennesreeseenrenneas 6
1.14. Prasibas piedavajuma noformgjumam un 1€SNISESANAIL .......cueerverrvrrrirrriueerieesieeseesreereesreesieeseeesenens 6
2. Informacija par iepirkuma priek§metu 7
2.1. Iepirkuma priekSMeta aPTakSES ......cccverririeieiiriiie s nre s 7
2.2. lepirkuma priekSMeta @PJOIMIS......ueiuieiieiieriie ittt ettt ettt et b e e sbeesae e s aee s b b e e sbeenbeesenesnne s 7
2.3. LTguma 1ZPildes 1aiKs. ... ..eeriiiiiiiiiiiee e e 7
2.4, LTGUMA 1ZPILAES VICLA ....eveeiiieiiieiii ettt sr e n e e n e nr e e en s 7
3. Pretendentu atlases nosacijumi 8
3.1. Pretendentu izsl€gs$anas un visparigie pretendentu atlases NOSACTIUMI ........ccveevveeriereereeiiiennieene. 8
3.2. Prasibas attieciba uz pretendenta saimniecisko un finansialo Stavokli.........ccccevvveriiiiiiiiinnieiiene, 8
3.3. Prasibas attieciba uz pretendenta atbilstibu profesionalas darbibas veikSanai ............cccocevieinenne. 8
3.4. Prasibas attieciba uz pretendenta tehniskajam un profesionalajam Sp&jam..........cccceeveeerverieerineenne. 9
4. lesniedzamie dokumenti 9
4.1. Pretendentu atlases dOKUMENTE ...........coviiiiiiiiii s 9
4.2, Tehniskais PIEAAVAJUITIS. ........oiuiiiiiiieieeiti ettt ettt sttt bbb e et e e sbeesb b e esbeenbeebeesbee e 10
4.3, FINANSU PICAAVAJUINIS ....cuviveiiiiiietietisie sttt ettt bbbt e s e bt e bbb e 11
5. Piedavajumu vértéSana, lemuma par iepirkuma procediiras rezultatiem pienemsana un
pazinosana un iepirkuma liguma slegSana 11
5.1. Piedavajuma iZVEIES KITLETIJS ... .iueiveriiiieeieiie ettt sttt sttt sb e e nre e 11
5.2. Piedavajumu verte$anas pamatNOtCIKUIMNI.........oiirierriieriesisieee sttt sne e 11
5.3. Piedavajumu noform&uma parbatde ...........cccouiiiiiiiiiieiie i 11
5.4, Pretendentu tlaSE ..........ccooiriiiiiiiiiece s 11
5.5. Tehnisko piedavajumu atbilstibas pArbaUdE............ccviiiiiiiiiieiireee e 11
5.6. Piedavajumu veértéSana un lémuma par iepirkuma procediiras rezultatiem pienemsana............... 12
5.7. Lemuma par iepirkuma procediiras rezultatiem pienemsana un pazinoSana............cccccueveverrernees 14
5.8. Tepirkuma ITguma SIBZSANA .........eoouiiiiiiieii e 15
6. Iepirkuma komisijas darbiba, tas tiesibas un pienakumi 15
6.1. Iepirkuma komisijas darbibas pamatnoteikumi...........ccovveiininiiinee s 15
6.2. Iepirkuma KOmiSijas tESTDAS .......cieeiiitiiieiiitiiie sttt b bbb sre e 15
6.3. Iepirkuma KOmisijas PIENAKUIMI .........oiuiiieiiiitiiie ittt 15
7. Pretendenta tiesibas un pienakumi 16
7.1, Pretendenta tIESTDAS .. ...ciuiiiieieeiteeitie sttt ettt ettt ettt e bt e sae e shb e e st e et e e beenbeesbbeenbeenbeenbe e e 16
7.2. Pretendenta PIENAKUITI ......oiviiiiiiiieieieiiei ettt bbbttt et sb e e b b e snenne s 16




SATURS

II nodala. TEHNISKAS SPECIFIKACIJAS 17
A.dala. Visa veida transporta bileSu rezervésanas un piegades servisa nodroSinasanas minimalie

L0 TO 1 [o7y 1010 Y PP PR 17
B.dala. Informativais MAateTialS .........c.eiiuierieiie ittt ettt st sttt sbe e sbeesbeesene s 17
III nodala. FORMAS PIEDAVAJUMA SAGATAVOSANAI 19
1.forma. Pieteikums dalibai iepirkima proCedlira...........cuuvverireeierieeieseseese e 20
2.forma. Butiskako sniegto pakalpojumu SArakStS ..........ccocuiiiirieirerieiciee e 22
3.forma. Tehniskais PIEAAVAJUIMS .........ciuiiiiiiie ittt bbb sbe e 23
4.forma. FinanSu PIEAAVATUINIS ......eeviitiiieiiiiieeie sttt sttt sttt sb st sb ettt sb e b sbe st e b e sbe e b e sbesbeenbenee s 29
IV nodala. IEPIRKUMA LIGUMA PROJEKTS 31




[ nodala. INSTRUKCIJAS PRETENDENTIEM

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.
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1. VISPARIGA INFORMACIJA

Iepirkuma identifikacijas numurs

AM/2012/11

Pasiititajs

Pasiititaja nosaukums:

Latvijas Republikas Arlietu ministrija

Registracijas numurs:

90000069065

Adrese:

K.Valdemara iela 3, Riga, LV-1395, Latvija

Pasiititaja profila adrese:

http://www.mfa.gov.lv/Iv/Ministrija/iepirkumi/

Darba laiks: Darba dienas: 08:30-12:00, 12:30-17:00
Kontaktpersona
Kontaktpersona: Iepirkuma komisijas sekretare, Publiska iepirkuma nodalas

vaditaja Sintija Lace.
Kontaktpersona sniedz tikai organizatoriska rakstura informaciju
par iepirkuma procediiru.

Talruna numurs:

+371-67015946

Faksa numurs:

+371-67225363

E-pasta adrese:

sintija.lace@mfa.gov.lv

Finanséjuma avots
Valsts budzets (100%).

Pretendenti

1.5.1. lepirkuma procediira var piedalities jebkura fiziska vai juridiskda persona, vai §adu personu
apvieniba jebkura to kombinacija (turpmak — piegadataju apvieniba), kas atbilst iepirkuma
procediiras dokumentacija izvirzitajam prasibam.

1.5.2. Ja iepirkuma procedura piedalas piegadataju apvieniba, tai uzvaras gadijuma jaizveido
personalsabiedriba. Tas neattiecas uz to piegadataju apvienibu, kas savu piedavajumu iesniedz
jau ka registréta personalsabiedriba atbilstosi attiecigas valsts normativo aktu prasibam.

1.5.3. Piegadataju apvienibas gadijuma katru tas dalibnieku parstav fiziska persona ar attiecigam
paraksta tiesibam. Piegadataju apvieniba izvirza vienu tas dalibnieku, kur§ piegadataju
apvienibas varda ir pilnvarots parakstit visu iepirkuma procediiras dokumentaciju.

1.6. Ieprieksgjais informativais pazinojums

Ieprieksgjais informativais pazinojums nav public@ts.
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1.7. Informacijas apmainas kartiba

1.7.1. Informacijas apmaina starp pasiititaju un pretendentiem notiek rakstveida pa pastu, faksu vai
nododot personigi.

1.7.2. Lai informacija, kas nositita pa faksu, iegttu likumigu sp€ku, ta vienlaikus janostta arT pa
pastu.

1.8. Iepirkuma noteikumu sapems$ana

1.8.1. Iepirkuma procediiras dokumentacija ir brivi un tiesi elektroniski pieejama pasiititaja profila
interneta.

1.8.2. Ieinteresétais piegadatajs ar iepirkuma noteikumiem var iepazities uz vietas 1.2.punkta
noraditaja adrese, sakot ar iepirkuma procediras izsludinasanas bridi.

1.8.3. Ja ieinteresetais piegadatajs pieprasa izsniegt iepirkuma noteikumus drukata veida, iepirkuma
komisija tos izsniedz ieinteres€tajam piegadatajam 3 (tris) darbdienu laika p&c tam, kad sanemts
attiecigs pieprasijums, ieveérojot nosacijumu, ka pieprasijums iesniegts laikus pirms
piedavajumu iesniegSanas termina beigam.

1.8.4. Lejupieladgjot iepirkuma noteikumus, ieinteresetais piegadatajs uznemas atbildibu sekot lidz
iepirkuma komisijas sniegtajai papildu informacijai, kas tiek public€ta pasititdja profila
interneta pie iepirkuma noteikumiem.

1.9. Papildu informacijas sniegSana

1.9.1. Ja ieinteres&tais piegadatajs ir laikus pieprasijis papildu informaciju par iepirkuma noteikumos
ieklautajam prasibam, iepirkuma komisija to sniedz iesp&jami 1sa laika.

1.9.2. Papildu informaciju iepirkuma komisija nosiita piegadatajam, kas uzdevis jautajumu, un
vienlaikus ievieto So informaciju pasititaja profila interneta.

1.10. Piedavajumu iesniegSana

1.10.1. IeinteresStais piegadatajs piedavajumu var iesniegt, sakot ar iepirkuma procediras
izsludinasanas dienu, Iidz 2012.gada 22.februarim plkst.15:00 1.2.punkta noraditaja adresé
personigi, pirms tam zvanot pasititaja kontaktpersonai, vai pa pastu. leinteres€tais piegadatajs
nodrosina piedavajuma sanemsanu Iidz $aja punkta mingta termina beigam.

1.10.2. Tepirkuma komisijas sekretare registré piedavajumus iesnieg8anas seciba. Pretendentu saraksta
norada pretendenta pilnu nosaukumu un piedavajuma iesniegSanas datumu un laiku. Par
iesniegSanas bridi uzskata bridi, kad iepirkuma komisijas sekretare sanem piedavajumu.
Iepirkuma komisija nodro$ina, lai $aja punkta mingtas zinas par pretendentiem netiktu
izpaustas Iidz piedavajumu iesniegSanas termina beigam.

1.10.3. Iepirkuma komisijas sekretare pienem tikai tadus piedavajumus, kas noforméti ta, lai
piedavajuma ieklautie dati biitu aizsargati un iepirkuma komisija varétu parbaudit ta saturu
tikai péc piedavajumu iesniegSsanas termina beigam. Ja piedavajums iesniegts pec
piedavajumu iesniegSanas termina beigam, iepirkuma komisijas sekretare to registré un
neatvertu nosiita atpakal ta iesniedz&jam.

1.11. Piedavajumu groziSana un atsaukSana

1.11.1. Pretendents Iidz piedavajumu iesniegSanas termina beigam var grozit vai atsaukt savu
piedavajumu, iesniedzot iepirkuma komisijai rakstisku pazinojumu. Pazinojumu iesniedz
slegta aploksng, uz kuras norada 1.15.1.punkta ming&tos rekvizitus, ka ari sniedz skaidru atzimi
par saturu — “GROZIJUMI” vai “ATSAUKUMS”.

1.11.2. Iesniegtos piedavajuma grozijumus vai atsaukumus iepirkuma komisijas sekretare registré
1.10.2.punkta noteiktaja kartiba.
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1.11.3. Piedavajuma grozijumus pretendents sagatavo atbilstosi 1.15.punkta prasibam. Piedavajuma
grozijumus iepirkuma komisija pievieno sakotngji iesniegtajam piedavajumam.

1.11.4. Piedavajuma atsaukumam ir bezierunu raksturs, un tas izslédz pretendentu no talakas dalibas
iepirkuma procediira.

1.12. Piedavajumu atvérSana

1.12.1. Iepirkuma komisija piedavajumus atver 1.10.1.punktd min&taja datuma, laika un vieta.
Piedavajumu atvérSanas sanaksme ir atklata. Lai sapemtu caurlaidi iek]@Sanai Arlietu
ministrija, sanaksmes dalibnieks savlaicigi piesaka savu dalibu pasititdja kontaktpersonai.
Sanemot caurlaidi, biis jauzrada personas identitati apliecinoss dokuments.

1.12.2. Sakot piedavajumu atvérSanas sanaksmi, iepirkuma komisijas priek§sedétajs pazino iepirkuma
komisijas sastavu. Sanaksmes dalibnieki registréjas iepirkuma komisijas sagatavotaja
registracijas lapa.

1.12.3. Iepirkuma komisija atver piedavajumus to iesniegSanas seciba, nosaucot pretendentu,
piedavajuma iesniegSanas datumu un laiku, piedavato cenu un, ja nepiecieSams, citas zinas,
kas raksturo piedavajumu.

1.12.4. Pec sanaksmes dalibnieka pieprasijuma iepirkuma komisija uzrada finansu piedavajumu, kura
atbilstosi pieprasitajai finanSu piedavajuma formai noradita piedavata cena.

1.13. Piedavajuma deriguma termin$

1.13.1. Pretendenta iesniegtais piedavajums ir saistoSs ta iesniedz&am Iidz iepirkuma Iiguma
noslégsanai un piedavajums ir spéka ne mazak ka 90 (devindesmit) dienas no piedavajumu
iesniegSanas termina beigam. Pretendents savam piedavajumam var noteikt garaku deriguma
terminu.

1.13.2. Ja objektivu iemeslu dg] iepirkuma ligumu nevar noslégt 1.13.1.punkta noteiktaja termina,
pastitajs var rakstiski pieprasit piedavajuma deriguma termina pagarinaSanu. Pretendents
savu atbildi rakstveida pazino pasititajam.

1.14. Piedavajuma nodroSinajums

Nav paredzets.

1.15. Prasibas piedavajuma noforméjumam un iesniegSanai

1.15.1. Piedavajumu iesniedz 3 (tris) eksemplaros (1 (viens) originals un 2 (divas) kopijas) katru
viena s€juma atbilstosi 1.14.5., 1.14.6.,1.14.7. un 1.14.8.punkta prasibam un tas sastav no
sadam dalam:

1.15.1.1. pretendentu atlases dokumenti;

1.15.1.2. tehniskais piedavajums;

1.15.1.3. finan§u piedavajums;

1.15.1.4. pargjie dokumenti atbilstosi nolikuma prasibam.

1.15.2. Piedavajuma kopijas iesniedz slégta aploksné€, uz kuras norada atzimi ,,KOPIJAS” un kuru
ievieto 1.15.3.punkta miné&taja aploksné.

1.15.3. Piedavajuma originalu un 1.15.2.punkta minéto aploksni ar piedavajuma kopijam iesniedz
slegta aploksng, uz kuras norada:

1.15.3.1. pasititaja nosaukumu un adresi;

1.15.3.2. pretendenta nosaukumu un pasta adresi;

1.15.3.3. iepirkuma procediiras nosaukumu un identifikacijas numuru;
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1.15.3.4. atzimi “Neatvért lidz 2012.gada 22.februarim plkst.15:00”.

1.15.4. Ja kopgja aploksne nav noforméta atbilstosi 1.15.3.punkta prasibam, iepirkuma komisija

neuznemas atbildibu par tas nesanemsanu vai pirmstermina atverSanu.

1.15.5. Piedavajumu sagatavo latvieSu valoda. Ja kads originaldokuments ir sagatavots svesvaloda,

tam pievieno pretendenta apliecinatu tulkojumu latvieSu valoda saskana ar 2000.gada
22.augusta Ministru kabineta noteikumiem Nr.291 ,Kartiba, kada apliecinami dokumentu
tulkojumi valsts valoda”.

1.15.6. Pretendents piedavajumu paraksta tam paredz&tajas paraksta vietas un iesniedz rakstiska veida

viena s€juma ta, lai dokumentus nebiitu iespgjams atdalit. S€juma lapam jabit numurétam un
jaatbilst pievienotajam satura raditadjam. Piedavajuma ieklautajiem dokumentiem jabit skaidri
salasamiem un bez labojumiem. Gadijuma, ja iepirkuma komisija konstat€ pretrunas starp
skaitliskas vertibas apzim&umiem ciparos un vardos, ta vadas no skaitliskas vertibas
apzimgjuma vardos.

1.15.7. Uz piedavajuma originala un ta kopijam skaidri norada ,,ORIGINALS” vai ,,KOPIJA”.

Piedavajuma kopijas numureé ar kartas numuriem (piem., ,,KOPIJA Nr.1”, ,,KOPIJA Nr.2”,
utt.). Gadijuma, ja iepirkuma komisija konstaté pretrunas starp piedavajuma originala un ta
kopijas ieklauto informaciju, ta vadas no piedavajuma originala ietvertas informacijas.

1.15.8. Pretendents apliecina piedavajuma kopiju un iesniegto dokumentu kopiju pareizibu atbilstosi

2010.gada 28.septembra Ministru kabineta noteikumiem Nr.916 ,, Dokumentu izstrada$anas un
noformésanas kartiba”. Ja iepirkuma komisijai rodas Saubas par iesniegtas dokumenta kopijas
autentiskumu, ta pieprasa, lai pretendents uzrada dokumenta originalu vai iesniedz notariali
apliecinatu dokumenta kopiju.

2. INFORMACIJA PAR IEPIRKUMA PRIEKSMETU

2.1. lepirkuma priekSmeta apraksts

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.
2.14.

Visa veida transporta (gaisa, sauszemes, sliezu un tdens transporta) bileSu rezervacija, piegade,
nepiecieSamibas gadjjuma arl maipa vai anuléSana Arlietu ministrijas darbinieku
komandgjumiem un darba braucieniem saskana ar tehniskajam specifikacijam (11 nodala).

Pakalpojumu kategorija: 20. Iepirkuma nomenklatira (CPV kods): 63510000-7 (Celojumu
agenttru un lidzigi pakalpojumi).

Pretendents var iesniegt piedavajumu par visu iepirkuma priekSmetu kopuma.

Pretendents nevar iesniegt piedavajuma variantus.

2.2. lepirkuma priekSmeta apjoms

Gaisa transports — vidgji 1596 (viens tikstotis pieci simti devindesmit seSas) biletes gada,
sauszemes transports — vidgji 34 (trisdesmit Cetras) biletes gada, sliezu un tdens transports —

vidgji 116 (viens simts seSpadsmit) biletes gada.

2.3.

24.

Liguma izpildes laiks

24 (divdesmit Cetri) me&nesi no liguma nosl€gSanas dienas, neparsniedzot kopgjo liguma summu
Ls 1 500 000 (viens miljons pieci simti tiikstosi) latu.

Liguma izpildes vieta

Arlietu ministrija, K.Valdemara iela 3, Riga, LV-1395, Latvija (NUTS kods: L\V006).
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3. PRETENDENTU ATLASES NOSACIJUMI

3.1. Pretendentu izslégsanas un visparigie pretendentu atlases nosacijumi

3.1.1. Iepirkuma komisija izslédz pretendentu no turpmakas dalibas iepirkuma procedira, ka ari
neizskata pretendenta piedavajumu, ja uz pretendentu un 3.1.2.punkta mingtajam personam
attiecas kads no Publisko iepirkumu likuma 39.panta pirmaja dala minétajiem izsl€égSanas
nosacijumiem.

3.1.2. Attieciba uz pretendenta saimniecisko un finansialo stavokli, ka arT tehniskajam un
profesionalajam sp&jam, pretendents var balstities uz citu uznémé&ju iespgjam, ja tas ir
nepiecieSams konkréta liguma izpildei, neatkarigi no savstarpgjo attiecibu tiesiska rakstura.
Sada gadijuma pretendents pierada iepirkuma komisijai, ka vina riciba biis nepiecie$amie
resursi, iesniedzot So uznémé&ju apliecindjumu vai vienoSanos par nepiecieSamo resursu
nodoSanu pretendenta riciba.

3.1.3. Izzinas un citus dokumentus, kurus izsniedz kompetentas institiicijas, iepirkuma komisija
pienem un atzist, ja tie izdoti ne agrak ka 1 (vienu) ménesi pirms iesniegSanas dienas.

3.1.4. Lai izvértétu pretendentu un 3.1.2.punkta minétas personas saskapa ar Publisko iepirkumu
likuma 39.panta pirmas dalas 2.punktu, iepirkuma komisija no Valsts darba inspekcijas iegtist
informaciju par to, vai pretendents un 3.1.2.punkta min&tas personas Latvija vai arvalsti ir
soditas par tadiem darba tiesibu parkapumiem, kas saistiti ar personu nodarbinasanu bez
rakstveida darba Iiguma noslégsanas.

3.1.5. Lai izveértétu pretendentu un 3.1.2.punkta min&tas personas saskana ar Publisko iepirkumu
likuma 39.panta pirmas dalas 3.punktu, iepirkuma komisija nepiecieSamo informaciju parbauda
Konkurences padomes majas lapa interneta.

3.1.6. Lai izveértétu pretendentu un 3.1.2.punktd min€tas personas saskana ar Publisko iepirkumu
likuma 39.panta pirmas dalas 4.punktu, iepirkuma komisija nepiecieSamo informaciju parbauda
Latvijas Republikas Uznémumu registra publiski pieejamaja Maksatnespgjas registra.

3.2. Prasibas attieciba uz pretendenta saimniecisko un finansialo stavokli

3.2.1.Pretendenta vidgjais finansu apgrozijums pe&dejo 3 (tris) gadu (2009., 2010., 2011.) laika ir ne
mazaks ka Ls 750000 (septini simti piecdesmit tukstoSi latu). Ja pretendents ir registréts
(dibinats) 01.01.2009. un vélak, tad $aja punkta minéta prasiba attiecas uz pretendenta faktisko
darbibas periodu.

3.3. Prasibas attieciba uz pretendenta atbilstibu profesionalas darbibas veik§anai

3.3.1. Pretendents ir registréts Uzpeémumu registra vai lidzvertiga komercdarbibas registra arvalstis
atbilstosi attiecigas valsts normativo aktu prasibam.

3.3.2. Pretendents ir Starptautiskas Gaisa transporta asociacijas (IATA) biedrs.
3.3.3. Pretendents ir Latvijas Turisma Agentu asociacijas (ALTA) biedrs.

3.3.4. Pretendents ir registréts tirisma agentu turisma operatoru (TATO) datu bazg atbilstosi
2010.gada 13.aprila Ministru kabineta noteikumiem Nr.353 , Noteikumi par tiirisma operatora,
turisma agenta un klienta tiesibam un pienakumiem, kompleksa turisma pakalpojumu
sagatavoSanas un TstenoSanas kartibu, klientam sniedzamo informaciju un naudas drosSibas
garantijas iemaksas kartibu”.
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3.4. Prasibas attieciba uz pretendenta tehniskajam un profesionalajam spejam

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

Pretendents darbojas komand&jumu servisa nodroSinaSanas joma vismaz ped&jos 3 (tr1s) gadus
un $aja laika tas ir sniedzis tirisma pakalpojumus vismaz 2 (diviem) korporativajiem klientiem,
ar kuriem pretendentam ir noslégts ligums par tiirisma pakalpojumu sniegSanu un/vai klientiem.
kuri izmanto arl pretendenta piedavato 3.4.4.punkta minéto programmu. Par korporativo
klientu tiek uzskatits tads klients, ar kuru noslégta liguma ietvaros ir veikta ne mazak ka 700
(septini simti) aviobileSu rezervésana un piegade gada.

Pretendentam ir vismaz 2 (divi) darbinieki, kuri bis tiesi atbildigi par pasttijumu apkalposanu
un aizvietos viens otru prombitnes laika, un kuriem ir vismaz 1 (viena) gada pieredze visa
veida transporta bileSu rezervésanas, piegades servisa nodroSinasana un pieredze korporativo
klientu apkalpoSana.

Pretendents pakalpojumu sniegSana izmanto elektroniskas rezervéSanas sisteémas (piem.,
Amadeus vai tml.).

Pretendentam ir speciali korporativiem klientiem izstradata programma (datu baze, on-line
rezervé$anas sistéma vai ekvivalenta sistéma) ar bezmaksas piekluvi pastitaja pilnvarotajai
personai katru dienu 24 (divdesmit Cetru) stundas diennakti, kura ir pieejamas visas
aviokompanijas (gan tradicionalas, gan zemo cenu), lai apskatitu un salidzinatu cenas un
lidojumu grafikus ar mérki samazinat izmaksas, ka ar veikt bileSu rezervaciju ievérojot §adus
nosacijumus:

3.4.4.1. biletes nav jaizperk rezervesanas bridi (prasiba neattiecas uz zemo cenu aviokompanijam);

3.4.4.2. rezervaciju on-line reZima iespg&jams mainit/atcelt/modificet 1idz izpirkSanas dienai (prasiba

neattiecas uz zemo cenu aviokompanijam);

3.4.4.3. nodrosinata piekluve tieSo piegadataju cenam, celojumu biroja specialajam un/vai

ligumcenam, ka arT pasiititagjam pieejamajam korporativajam cenam (p€d&jais mingtais
attiecas tikai uz to pretendentu, kurs iegiis liguma slégganas tiesibas)."

4. IESNIEDZAMIE DOKUMENTI

4.1. Pretendentu atlases dokumenti

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.15.

Pieteikums dalibai iepirkuma procediira, ieskaitot pretendenta apliecinajumu, ka uz to neattiecas
Publisko iepirkumu likuma 39.panta ietvertie izsl€gSanas nosacijumi, atbilstosi II1 nodalas
1.formai.

Pilnvara par parstavibas tiesibu pieskirSanu, ja iepirkuma procediiras dokumentaciju paraksta
pretendenta pilnvarota persona.

Latvijas Republikas Uzpémumu registra vai lidzvértigas komercdarbibu registréjosas iestades
arvalsti, kur pretendents registréts, izdotas registracijas apliecibas kopija vai cits dokuments, kas
apliecina pretendenta registraciju atbilstosi attiecigas valsts normativo aktu prasibam.

Latvijas Republikas Valsts ienémumu dienesta izdota izzina, kura apliecina, ka pretendentam un
3.1.2.punkta mingtajam personam (neatkarigi no ta, vai tie registréti Latvija vai Latvija atrodas
to pastaviga dzivesvieta) Latvija nav nodok]u paradu, taja skaita valsts socialas apdrosinasanas
obligato iemaksu paradu, kas kopsumma ar 4.1.5.punkta noradito nodoklu paradu neparsniedz
Ls 100 (viens simts latu).

Attiecigas paSvaldibas izdota izzina, kura apliecina, ka pretendentam un 3.1.2.punkta mingtajam
personam (neatkarigi no ta, vai tie registréti Latvija vai Latvija atrodas to pastaviga dzivesvieta),
ja tam pieder nekustamais TpaSums Latvija, nav nodoklu paradu. Ja pretendentam nepieder
nekustamais TpaSums Latvija, iesniedz savu rakstisku apliecinajuma par nekustama ipaSuma
neesamibu.

! Arlietu ministrija korporativo klientu programmu sava darba izmanto kop§ 2008.gada.
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4.1.6. Izzina, kura apliecina, ka arvalstl registrétam (atrodas pastaviga dzivesvieta) pretendentam un
3.1.2.punkta minétajam personam (ja tie ir registréti arvalsti vai arvalstl ir to pastaviga
dzivesvieta) attiecigaja arvalstl nav nodoklu paradu, taja skaita valsts socialas apdroSinasanas
obligato iemaksu paradu, kas kopsumma neparsniedz LVL 100 (viens simts latu).

4.1.7. Pretendenta izdota izzina par finanSu apgrozijumu p&dgjo 3 (tris) gadu (2009., 2010., 2011.)

laika. Ja pretendents ir registréts (dibinats) 01.01.2009. un vélak, izzinu iesniedz par pretendenta
faktisko darbibas periodu.

4.1.8. IATA izdota speka esosa sertifikata kopija.

4.1.9. ALTA izsniegta dokumenta, kas apliecina, ka pretendents ir ALTA biedrs, kopija.

4.1.10. Pretendenta apliecinajums, ka pretendents ir registréts TATO datu bazg.

4.1.11. Pretendenta apliecinajums, ka pretendents tiirisma pakalpojumu sniegSanas joma darbojas
vismaz p&dgjos 3 (tris) gadus.

4.1.12. Pretendenta informacija atbilstosi III nodalas 2.formai , kas apliecina, ka pretendents ir

sniedzis tiirisma pakalpojumus vismaz 2 (divi) korporativajiem klientiem.

4.1.13. Atsauksmes no korporativajiem klientiem (vismaz 2 (divas)), kuri noraditi 4.1.9.punkta
mingtaja saraksta par sadarbibu un 3.4.4.punkta min€to programmu no lietotaja viedokla.

4.1.14. Informacija par pasttfjumu apkalpoSana iesaistito darbinieku (vards, uzvards, ienemamais
amats, kontaktinformacija, profesionalas pieredzes apraksts), kas apliecina vinu pieredzi
atbilstosi 3.4.2.punkta prasibam.

4.1.15. Pretendenta apliecinajums, ka pretendents pakalpojumu sniegSana izmanto elektroniskas
rezerveéSanas sisteémas, noradot tas konkreti, atbilstosi 3.4.3.punkta prasibam.

4.1.16. Pretendents iesniedz 3.4.4.punkta minétas programmas aprakstu.

4.1.17. Ja liguma izpildg plano piesaistit apak§uznéméjus, pretendents papildus iesniedz:

4.1.17.1. informaciju par apakSuznémgjiem — apakSuzpéméja nosaukumu un vienoto registracijas
numuru, adresi, kontaktpersonu un tas talrupa numuru, atbildibas apjomu procentos,
nododamas Iiguma dalas 1su aprakstu;

4.1.17.2. apakSuzn€méja apliecinajumu par ta gatavibu veikt tam izpildei nododamo liguma dalu un
ka uz to neattiecas Publisko iepirkumu likuma 39.panta ietvertie izslégSanas nosacijumi;

4.1.17.3. 4.1.3.-4.1.6.punkta min&to dokumentu par katru apakSuznpémeju;

4.1.17.4. 4.1.7.-4.1.16. punkta noraditos dokumentus par to apakSuznéméju, kur$ veiks attiecigas
liguma dalas izpildi (véra tiks nemts kop&jais raditajs).

4.1.18. Piegadataju apvienibas gadijuma papildus jaiesniedz:

4.1.18.1. pilnvara par piegadataju apvienibas izvirzZito parstavi un iepirkuma procediiras
dokumentacijas parakstiSanai pilnvaroto personu;

4.1.18.2. informacija par piegadataju apvieniba ietilpstosajiem dalibniekiem: dalibnieka nosaukums
un vienotais registracijas numurs, pasta adrese, kontaktpersona un talrunpa numurs,
atbildibas apjoms procentos, nododamas Iiguma dalas iss apraksts;

4.1.18.3. ja piegadataju apvieniba nav izveidojusi personalsabiedribu — nodomu protokola kopija,
kura piegadataju apvienibas dalibnieki ir vienojuSies par personalsabiedribas Iiguma
noslégsanu un sabiedribas dibinasanu uzvaras gadijuma;

4.1.18.4. katra piegadataju apvienibas dalibnieka apliecindgjums, ka uz to neattiecas Publisko
iepirkumu likuma 39.panta ietvertie izslégSanas nosacijumi,

4.1.18.5. 4.1.3.-4.1.6.punkta min&tie dokumenti par katru piegadataju apvienibas dalibnieku;

4.1.18.6. 4.1.7.- 4.1.16.punkta noraditie dokumenti par to piegadataju apvienibas dalibnieku, kur§
veiks attiecigas liguma dalas izpildi (véra tiks nemts kopgjais raditajs).

4.2. Tehniskais piedavajums

Tehniskais piedavajums atbilstosi III nodalas 3.formai.

10
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4.3. FinanSu piedavajums

4.3.1. Finansu piedavajums atbilstosi III nodalas 4.formai, saskana ar visam pasutitaja noradém. Cena
ietver visas ar iepirkuma prickSmetu saistitas izmaksas, ka arl visus nodoklus (izpemot
pievienotas vertibas nodokli) un nodevas, ja tadas ir paredzetas, ka ar1 visus iespg&jamos riskus,
kas saistiti ar tirgus cenu svarstibam planotaja liguma izpildes laika. Cenas norada latos (LVL)
ar ne vairak ka 2 (divam) zZzimém aiz komata.

4.3.2. Pakalpojumu cenradis, ja tads ir.

5. PIEDAVAJUMU VERTESANA, LEMUMA PAR IEPIRKUMA
PROCEDURAS REZULTATIEM PIENEMSANA UN PAZINOSANA
UN IEPIRKUMA LIGUMA SLEGSANA

5.1. Piedavajuma izvéles Kkritérijs

Saimnieciski visizdevigakais piedavajums.

5.2. Piedavajumu vértéSanas pamatnoteikumi

5.2.1. Iepirkuma komisija piedavajumu vertéSanu veic slégtds s€des Cetros posmos: piedavajumu
noform&juma parbaude, pretendentu atlase, tehnisko piedavajumu atbilstibas parbaude un
piedavajumu vertesana.

5.2.2. P&c pretendentu pazinoSanas iepirkuma komisijas locekli paraksta apliecinajumu, ka nav tadu
apstaklu, kuru de€] var€tu uzskatit, ka vini ir ieintereseti konkréta pretendenta izvele vai darbiba
vai ka vini ir saistiti ar tiem Publisko iepirkumu likuma 23.panta pirmas dalas izpratn@.

5.2.3. Pretendentu atlases, tehnisko piedavajumu atbilstibas parbaudes un piedavajumu vert€sanas
laika iepirkuma komisijas locekli aizpilda un paraksta individualas verteéSanas tabulas, kuras
iepirkuma komisijas sekretare apkopo kopg&ja vert€§juma tabula. Nemot véra kopgja vertgjuma
tabulu, iepirkuma komisija apstiprina attieciga vertéSanas posma rezultatus.

5.2.4. Katra vertésanas posma verte tikai to pretendentu piedavajumus, kuri nav noraiditi ieprieksgja
vertéSanas posma.

5.3. Piedavajumu noforméjuma parbaude

5.3.1. Iepirkuma komisija novérté katra piedavajuma atbilstibu 1.13. un 1.15.punkta noteiktajam
prasibam.

5.3.2. Ja piedavajums neatbilst kadai no piedavajumu noform&juma prasibam, iepirkuma komisija var
lemt par attieciga piedavajuma talaku izskatiSanu vai noraidiSanu.

5.4. Pretendentu atlase

5.4.1. lepirkuma komisija noverté katra pretendenta atbilstibu 3.punkta noteiktajam pretendentu
atlases prasibam.

5.4.2. Ja pretendents neatbilst kadai no pretendentu atlases prasibam, iepirkuma komisija pretendentu
izslédz no turpmakas dalibas iepirkuma procediira un ta piedavajumu talak neizskata.

5.5. Tehnisko piedavajumu atbilstibas parbaude

5.5.1. Iepirkuma komisija noverte katra tehniska piedavajuma atbilstibu tehniskajam specifikacijam.

1
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5.5.2. Ja tehniskais piedavajums neatbilst tehnisko specifikaciju prasibu Iimenim, iepirkuma komisija
attiecigo pretendentu izslédz no turpmakas dalibas iepirkuma procediira un ta piedavajumu talak

neizskata.

5.6. Piedavajumu vértésana un lémuma par iepirkuma procediiras rezultiatiem pienemsana

5.6.1. Iepirkuma komisija parbauda, vai piedavajuma nav aritmétisku kltidu. Ja iepirkuma komisija
konstate $adas kludas, ta tas izlabo. Par kludu labojumu un laboto piedavajuma summu
iepirkuma komisija pazino pretendentam, kura pielautas kliidas labotas. Vertgjot finansu
piedavajumu, iepirkuma komisija nem véra labojumus.

5.6.2. Piedavajumu vertesanas kriteriji un punktu pieskirSanas metodika:

Nosaukums

Maksimalais
punktu skaits

Punktu pieskirSanas metodika

1. Piedavajuma vertgjama
cena (4.forma. Finansu
piedavajums)

20

Maksimalo punktu skaitu pieskir piedavajumam ar
viszemako Vert€§jamo cenu, bet pargjiem
piedavajumiem punktus aprékina pec Sadas
formulas (vért§jumu nosaka ar precizitati divi
cipari aiz komata):

Viszemaka piedavata verteéjama cena +

Vertéjama piedavajuma veértéjama cena

X 20

2. Pakalpojuma kvalitate un
serviss saskana ar §adiem
apakskriterijiem:

70

Iepirkuma  komisijas  loceklu individualais
vertejums nemot vera $adus raditajus: sadarbiba ar
pasititaju, t.sk. apkalpoSanas procesa optimizacija,
celojumu biroja regionalas agentiiras  vai
sadarbibas partneri regionos, celojumu biroja
efektivitate un operativitate.

Kritérija kop&jo punktu skaitu veido saskaitot
apakskriterijos (2.1., 2.2, 2.3.) iegiitais punktu
skaits. Maksimali iesp&jamais punktu skaits ir 70
punkti.

2.1.sadarbiba ar pasititaju,
t.sk. apkalpoSanas procesa
optimizacija

25

25 punktus pieskir pretendentam, kur§ atbilstosi
tehnisko specifikaciju Al.punkta prasibai iesniedz
loti detalizéti izstradatu aprakstu par sadarbibu péc
liguma noslégSanas, nemot veéra pasititaja darba
specifiku un raksturigakos gadijumus’, lai liguma
darbibas laika rastu risinajumus apkalpoSanas
procesa optimizacijai un komand&uma izmaksu
samazinasanai.

15 punktus pieskir pretendentam, kur$ atbilstosi
tehnisko specifikaciju Al.punkta prasibai iesniedz
izstradatu aprakstu par sadarbibu péc Iiguma
noslégsanas, nemot veéra pasititaja darba specifiku
un raksturigakos gadijumus, lai Iiguma darbibas
laika rastu risinagjumus apkalpoSanas procesa
optimizacijai  un  komand&uma  izmaksu
samazinasanai.

5 punktus pieskir pretendentam, kur$ atbilstosi
tehnisko specifikaciju Al.punkta prasibai iesniedz
vispargju aprakstu par sadarbibu péc Iiguma
noslégsanas.

? Informécija par pasiititaja darba specifiku un raksturigakajiem gadijumiem noradita II nodalas B dala.
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Ja pretendentam ir regionalas agentiras vai
sadarbibas partneri regionos, tad par katru regionu
tiek pieskirts Sads punktu skaits:

5 punkti — Eiropa;

3 punkti — Azija;

3 punkti — Afrika;

3 punkti — Dienvidamerika;

2 punkti — Ziemelamerika;

2 punkti — Centralamerika;

2 punkti — Australija un Okeanija.

0 punktus pieskir pretendentam, kuram nav
regionalas agentiras vai sadarbibas partneru.
Maksimalo punktu skaitu (20) pieskir
pretendentam, kuram ir regionalas agentiiras vai
sadarbibas partneri visos minétajos regionos:

2.2. regionalas agentiiras vai

sadarbibas partneri regionos 20

Eiropa, Azija, Afrika, Ziemelamerika,
Centralamerika, Dienvidamerika, Australija un
Okeanija.

25 punktus pieskir pretendentam, kur$ tehnisko
specifikaciju A7.punkta uzdevumu risinajumos ir
precizi pa soliem loti detalizeti aprakstijis visas
darbibas, kadas pretendents veiks, t.sk.,
komunikacija, transports, iesaistitie sadarbibas
partneri u.tml., lai péc iespgjas koordinétak un
operativak (atrak) nogadatu cilvékus Riga.

20 punktus pieskir pretendentam, kur$ tehnisko
specifikaciju A7.punkta uzdevumu risinajumos pa
25 soliem ir aprakstijis visas darbibas, kadas
pretendents veiks, t.sk., komunikacija, transports,
iesaistitie sadarbibas partneri u.tml., lai péc
iesp&jas  koordinétak un operativak  (atrak)
nogadatu cilvékus Riga.

10 punktus pieskir pretendentam, kur§ tehnisko
specifikaciju A7.punkta uzdevumu risinajumos
visparigi ir aprakstijis darbibas, kadas pretendents
veiks, lai péc iespgjas koordinétak un operativak
(atrak) nogadatu cilvékus Riga.

2.3.celojumu agentiiras
efektivitate un operativitate

10 punktus pieskir pretendentam, kur$ pasiitijuma
apstradi un cenu izpéti veic lidz 20 mindit€m.

5 punktus pieskir pretendentam, kur§ pasttijuma
apstradi un cenu izpéti veic no 21 minites Iidz 40
minQtem.

2 punktus pieskir pretendentam, kur§ pasttijuma
apstradi un cenu izpéti veic no 41 minttes Iidz 60
minatém.

3. Pasiitijuma apstrades un
cenu izpétes laiks (miniit€s no 10
pasttijuma sanemsanas briza)

KOPA: 100

5.6.3. Par 5.6.2.punkta 2. pozicija minéto krit€riju atseviski aprékina vid&jo punktu skaitu, saskaitot
iepirkuma komisijas loceklu individualos veértg§jumus attiecigaja kritérija un ieglito summu
izdalot ar iepirkuma komisijas locek]u skaitu. Katra piedavajuma galigo novert§jumu nosaka,
5.6.2.punkta 2.pozicija minéto krit€riju punktu skaitam pieskaitot aprékinato 1. un 3. pozicija
min&to krit€riju punktu skaitu. Veértgjumus nosaka ar precizitati divi cipari aiz komata.
Iepirkuma komisija par saimnieciski visizdevigako piedavajumu atzist to piedavajumu, kas
ieguvis visaugstako galigo novert§jumu, un atzist, ka attiecigajam pretendentam biitu
pieskiramas Iiguma slégSanas tiesibas.
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5.7. Lemuma par iepirkuma procediiras rezultatiem pienemsana un pazinosana

5.7.1. Iepirkuma komisija 3 (tris) darbdienu laika vienlaikus (viena diena) informé visus pretendentus
par pienpemto l@€mumu attieciba uz iepirkuma liguma slégsanu. Iepirkuma komisija pazino
izraudzita pretendenta nosaukumu, noradot:

5.7.1.1. noraiditajam pretendentam ta iesniegta piedavajuma noraidiSanas iemeslus, bet Publisko

iepirkumu likuma 17.panta piektaja un sestaja dala noteiktajos gadijumos pamato lémumu par
neatbilstibu ekvivalencei vai lémumu par attieciga piedavajuma neatbilstibu funkcionalajam
prasibam vai darbibas prasibam;

5.7.1.2. pretendentam, kurs iesniedzis atbilstosu piedavajumu, izraudzita piedavajuma raksturojumu un
nosacitas prieksrocibas;

5.7.1.3. terminu, kada pretendents, ieverojot Publisko iepirkumu likuma 83.panta otras dalas 1. vai
2.punktd noteikto terminu, var iesniegt lepirkumu uzraudzibas birojam iesniegumu par
iepirkuma procediras parkapumiem.

5.7.2. Tepirkuma komisija iesp&jami 1sa laika, bet ne vélak ka 3 (tris) darbdienu laika p&c pretendentu
inform&Sanas saskana ar 5.7.2.punktu iesniedz public€Sanai lepirkumu uzraudzibas birojam
pazinojumu par iepirkuma procediiras rezultatiem.

5.7.3. Ja izraudzitais pretendents atsakas slégt iepirkuma ligumu ar pasititaju, iepirkuma komisija
pienem l@émumu slégt ligumu ar nakamo pretendentu, kur§ piedavajis saimnieciski izdevigako
piedavajumu, vai partraukt iepirkuma procediiru, neizvéloties nevienu piedavajumu.

5.7.4. Ja pienemts l€mums slégt ligumu ar nakamo pretendentu, kur§ piedavajis saimnieciski
izdevigako piedavajumu, bet tas atsakas ligumu slégt, iepirkuma komisija piepem l€mumu
partraukt iepirkuma procediiru, neizv€loties nevienu piedavajumu.

5.7.5. Pirms lémuma pienemsSanas par liguma noslégSanu ar nakamo pretendentu, kur§ piedavajis
saimnieciski izdevigako piedavajumu, iepirkuma komisija izverteé, vai tas nav uzskatams par
vienu tirgus dalibnieku kopa ar sakotng&ji izraudzito pretendentu, kur$ atteicas slegt iepirkuma
ligumu ar pasiititaju. Ja nepiecieSams, iepirkuma komisija ir tiesiga pieprasit no nakama
pretendenta apliecindjumu un, ja nepiecieSams, pieradijumus, ka tas nav uzskatams par vienu
tirgus dalibnieku kopa ar sakotngji izraudzito pretendentu. Ja nakamais pretendents ir uzskatams
par vienu tirgus dalibnieku kopa ar sakotngji izraudzito pretendentu, iepirkuma komisija pienem
lémumu partraukt iepirkuma procediiru, neizvéloties nevienu piedavajumu.

5.7.6. Ja iesniegtie piedavajumi neatbilst iepirkuma procediiras dokumentos noteiktajam prasibam,
iepirkuma komisija pienem lémumu izbeigt iepirkuma procediiru un 3 (tris) darbdienu laika
vienlaikus (viena diend) informé visus pretendentus par visiem iemesliem, kuru dg€] iepirkuma
procediira tiek izbeigta, un norada 5.7.1.1. un 5.7.1.3.punkta min&to informaciju. lepirkuma
komisija iesp&jami 1sa laika, bet ne ve&lak ka 3 (tris) darbdienu laika péc pretendentu
inform&Sanas iesniedz publicesanai Iepirkumu uzraudzibas birojam pazinojumu par iepirkuma
procediiras rezultatiem.

5.7.7. Ja iepirkuma procediirai nav iesniegti piedavajumi, iepirkuma komisija pienem lémumu izbeigt
iepirkuma procediiru un 3 (tris) darbdienu laika p&c tam, kad pienemts $aja punkta mingtais
lémums, iesniedz publicéSanai lepirkumu uzraudzibas birojam pazinojumu par iepirkuma
procediiras rezultatiem.

5.7.8.Iepirkuma komisija var jebkura bridi partraukt iepirkuma procediiru, ja tam ir objektivs
pamatojums. lepirkuma komisija 3 (tr1s) darbdienu laika vienlaikus (viena diena) informe visus
pretendentus par visiem iemesliem, kuru dél iepirkuma procediira tiek partraukta, un norada
5.7.1.3.punkta min€to informaciju. lepirkuma komisija iesp&jami 1sa laika, bet ne velak ka 3
(tr1s) darbdienu laika péc pretendentu informéSanas iesniedz publiceéSanai Iepirkumu
uzraudzibas birojam pazinojumu par iepirkuma procediiras rezultatiem, ka arT nosiita procedtras
partraukSanas pamatojumu Iepirkumu uzraudzibas birojam, noradot apstaklus, kas bija par
pamatu procediiras partrauksanai.

5.7.9. Iepirkuma komisija, informgjot par rezultatiem, ir tiesiga neizpaust konkréto informaciju, ja ta
var Kaitet sabiedribas interesém vai tadgjadi tiktu parkaptas pretendenta likumigas komercialas
intereses vai godigas konkurences noteikumi.
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5.8. Iepirkuma liguma slégsana

5.8.1.Pasufitajs slédz iepirkuma Iigumu ar izraudzito pretendentu, pamatojoties uz pretendenta
piedavajumu, iepirkuma noteikumiem un iepirkuma liguma projektu (IV nodala).

5.8.2.Iepirkuma ligumu slédz ne agrak k@ nakamaja darbdiena p&c Publisko iepirkumu likuma
67.panta piektaja dala noteikta nogaidiSanas termina beigam, ja lepirkumu uzraudzibas biroja
nav Publisko iepirkumu likuma 83.panta noteiktaja kartiba iesniegts iesniegums par iepirkuma
procediiras parkapumiem.

5.8.3.Piegadataja personalu un apakSuznéméjus, par kuriem pretendents ir sniedzis informaciju sava
piedavajuma, pec iepirkuma Iiguma noslégsanas drikst mainit tikai ar pasiititdja rakstveida
piekrisanu. Pirms piekriSanas izteikSanas apakSuzn€meja mainai pasiititajs, piemérojot Publisko
iepirkumu likuma 39.panta nosacijumus, papildus parliecinas par iesaistama apakSuznéméja
atbilstibu Publisko iepirkumu likuma 39.panta pirmas dalas prasibam un apakSuzn€mgja mainai
nepiekrit, ja tas STm prasibam neatbilst.

6. IEPIRKUMA KOMISIJAS DARBIBA, TAS TIESIBAS UN
PIENAKUMI

6.1. Iepirkuma komisijas darbibas pamatnoteikumi

6.1.1. Iepirkuma komisijas prick$sédétajs organizé un vada iepirkuma komisijas darbu, nosaka
iepirkuma komisijas s€zu vietu, laiku un kartibu, sasauc un vada iepirkuma komisijas sédes.
Iepirkuma komisijas priekSseédetaja prombiitnes laika ta pienakumus pilda iepirkuma komisijas
prieksse€detaja vietnieks.

6.1.2. lepirkuma komisija 1émumus piepem sédés. Iepirkuma komisija ir lemttiesiga, ja tas s€dé
piedalas vismaz divas tresdalas komisijas loceklu, bet ne mazak ka tris locekli. Iepirkuma
komisija pienem lémumus ar vienkarS$u balsu vairakumu. Ja iepirkuma komisijas loceklu balsis
sadalas vienadi, iz8kirosa ir iepirkuma komisijas priekSsédetaja balss.

6.1.3. lepirkuma komisijas sekretare protokol€ iepirkuma komisijas s€des, ka arT sagatavo iepirkuma
procediiras zinojumu. Iepirkuma komisijas s€zu protokolus paraksta iepirkuma komisijas
locekli, kas piedalas attiecigaja s€d€. Zinojumu paraksta iepirkuma komisijas priek§sedétajs.

6.2. Iepirkuma komisijas tiesibas

6.2.1. Parbaudit nepiecieSsamo informaciju kompetenta institlicija, publiski pieejamas datubazes vai
citos publiski pieejamos avotos.

6.2.2. Pieaicinat ekspertus atzinumu sniegSanai.

6.2.3. Liigt pretendentam vai kompetentai institiicijai papildinat vai izskaidrot sertifikatus un
pretendentu atlasei iesniegtos dokumentus.

6.2.4. Labot aritméetiskas kludas pretendentu piedavajumos normativajos aktos noteiktaja kartiba.

6.2.5. Veikt citas darbibas saskana ar Publisko iepirkumu likumu un citiem normativajiem aktiem.

6.3. Iepirkuma komisijas pienakumi
6.3.1.Nodrosinat iepirkuma procediiras norisi un dokumentgsanu.
6.3.2.Sniegt papildu informaciju par iepirkuma procediiras dokumentaciju.

6.3.3.Nesniegt informaciju par citu piedavajumu esamibu laika no piedavajumu iesniegSanas dienas
lidz to atvérSanas bridim, ka ari piedavajumu vértéSanas laika Iidz rezultatu pazinoSanai
nesniegt informaciju par vertéSanas procesu.
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6.3.4.Nodrosinat piedavajumu glabasanu veértésanas laika ta, lai tiem nevarétu piekliit personas, kuras
nav iesaistitas vertéSanas procesa.

7. PRETENDENTA TIESIBAS UN PIENAKUMI

7.1. Pretendenta tiesibas
7.1.1. Grozit un atsaukt iesniegto piedavajumu pirms piedavajuma iesniegSanas termina beigam.
7.1.2. Savlaicigi pieprasit papildu informaciju par iepirkuma procediiras dokumentaciju.

7.1.3. Piedalities piedavajumu atvérSanas sanaksmé&, piesakot dalibu taja atbilstoSi nolikuma
1.12.1.punkta noteiktajai kartibai.

7.1.4. Gadijumos, kad iepirkuma komisija ir ieguvusi informaciju 6.2.1.punkta mingtaja veida,
iesniegt izzinu vai citu dokumentu par attiecigo faktu, ja iepirkuma komisijas iegtita informacija
neatbilst faktiskajai situacijai.

7.1.5. Publisko iepirkumu likuma 83.panta noteiktaja kartiba iesniegt iesniegumu par pretendentu
atlases noteikumiem, tehniskajam specifikacijam un citam prasibam, kas attiecas uz konkr&to
iepirkuma procediiru, vai par pasititaja vai iepirkuma komisijas darbibu iepirkuma procediras
norises laika.

7.1.6. Veikt citas darbibas saskana ar Publisko iepirkumu likumu un citiem normativajiem aktiem.

7.2. Pretendenta pienakumi
7.2.1. Sagatavot un iesniegt piedavajumu atbilstosi iepirkuma noteikumu prasibam.
7.2.2. Sniegt patiesu informaciju.

7.2.3. Segt visas izmaksas, kas saistitas ar piedavajuma sagatavoSanu un iesniegsanu.
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Bl.

B2.

B3.

II nodala. TEHNISKAS SPECIFIKACIJAS

Arlietu ministrijas darbiniecku komandéjumu galamérki laika perioda no 01.10.2010. Iidz

PIEDAVAJUMS

30.09.2011., izmantojot aviotransportu:

B DALA. INFORMATIVAIS MATERIALS

A DALA. 3.FORMA. TEHNISKA SPECIFIKACIJA — TEHNISKAIS

oo BileSu | .. _ Bilesu | .. _ Bilesu | .. _ Bilesu
Pilseta Sk}i its Pilseta Sk:’:l its Pilseta Sk:’:l its Pilseta sk:’al its
Brisele 689 |Praga 12 |Sarajeva 3 | Hjustona 1

Berline 64 |Telaviva 12 | Tallina 3 |lzmira 1

Londona 61 |Ankara 11 |Venécija 3 |Jeddaha 1

Maskava 56 | At€nas 11 |Lvova 2 |Krakova 1

Kopenhagena 50 |Stambula 10 |Milana 2 |Pristina 1

Helsinki 48 |Madride 10 |Rabata 2 |Pudonga 1

Minska 43 |Baku 9 |Sofija 2 |Riodezaneiro| 1

Katanija 40 |KiSineva 9 |Erevana 2 |Seula 1

VarSava 36 |Taskenta 9 |Bangkoka| 1 |Zagreba 1

Roma 29 |Pekina 8 |Barselona| 1

Vine 27 |Bukareste 7 |Berne 1

Parize 26 | Minhene 7 |Bolona 1

Stokholma 25 |Otava 7 |Bordo 1

Budapesta 21 |Astana 7 |Brazilja 1

Kijeva 20 |Dublina 6 |Kampina 1

Oslo 18 |Zengva 6 |Kankuna 1

Sanktpéterburga| 17 |Kalipingrada 6 |Cikaga 1

Thilisi 17 | Gdanska 5 |Korka 1

Vasingtona 17 |Lublana 5 |Detroita 1

Amsterdama 16 |Strasbiira 5 |Diseldorfa] 1

Lisabona 15 |Luksemburga| 4 |Florence 1

Nujorka 15 |Tokija 4 |Hamburga| 1

Frankfurte 13 |Vilpa 4 |Hanoja 1

Kaira 12 |Dubrovnika 3 |Honkonga| 1 Kopa: | 1596

Arlietu ministrijas darbiniecku komandéjumu galamérki laika perioda no 01.10.2010. lidz

30.09.2011., izmantojot sauszemes transportu:

Pilséta BileSu skaits

Vilpa 26

Tallina 8
Kopa: 34

Arlietu ministrijas darbiniecku komandgjumu galamérki laika perioda 01.10.2010. Iidz

30.09.2011., izmantojot sliezu un Gidens transportu:

Pilseta

Bilesu skaits

Pilseta

Bilesu skaits

Maskava

108

Vitebska

1
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Minska 4 VaSingtona-Nujorka 1
Sanktpeterburga 1 Rostoka 1
Kopa: 116

B4. Arlietu ministrija Sobrid ir registréjusies $adu aviokompaniju lojalitates vai prioritates
programmas: Lufthansa, Austrian Airlines, KLM, CSA, SAS, Airbaltic, Finnair, kas dod iespgjas,
piemé&ram, PartnerPlusBenefit (Lufthansa) uzkrato lidojuma punktu sist€ma:

B4.1. sanemt bezmaksas (uzkrato punktu) biletes;

B4.2. ekonomiskas klases biletes parlikt uz biznesa klases biletém;

B4.3. prioritate ,,gaidiSanas saraksta” situacijas;

B4.4. sanemt ieligumu apmekl&t Business lounges uzgaidamas telpas.

B5. Raksturigakie gadijumi:

B5.1. ilgstosi tiek stradats ar pasiitito rezervaciju, pieméram izvel€to rezervaciju nepiecieSams saglabat
un parrezervet vairakus ménesus

B5.2. rezervaciju pasiitiS$ana un bilesu izpirkSana p&dgja bridi pirms lidojuma;

B5.3. informacijas maina izpirktajas biletés (datumu maina, personu vardu maina);

B5.4. arkartas situacijas, t.sk. konfidencialas un konsularas situacijas, kad ir nepiecieSams tulitgjs
risinajums;

B5.5. variantu izv€lei tiek izvertéts maksimals piedavajumu skaits;

B5.6. konkretu sedvietu izvéle (augsta ranga amatpersonam vai delegaciju sastava);

B5.7. regulara statistika par izpirktajam biletem, klasém, aviokompanijam, galamérkiem.
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III nodala. FORMAS PIEDAVAJUMA

SAGATAVOSANAI
Nr Atsayce uz
' Formas nosaukums noteikumu
p.k.
punktu
1. | 1.forma. Pieteikums dalibai iepirkuma procediira. 4.1.1.
2. | 2.forma. Sniegto tirisma pakalpojumu saraksts korporativajiem klientiem. 4.1.12.
3. | 3.forma. Tehniska specifikacija — Tehniskais piedavajums. 4.2.
4. | 4.forma. FinanSu piedavajums. 4.3.
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1.FORMA. PIETEIKUMS DALIBAI IEPIRKUMA PROCEDURA

“Visa veida transporta bileSu rezerveésanas un piegades servisa
nodroSinasana Arlietu ministrijas darbinieku komandéjumiem un darba
braucieniem”

ID Nr. AM/2012/11

Vieta Datums

Informacija par pretendentu

Pretendenta nosaukums:

Registracijas numurs un datums:

PVN maksataja registracijas
numurs un datums:

Juridiska adrese:

Pasta adrese:

Talrunis: Fakss:

E-pasta adrese:

Vispargja interneta adrese:

FinanS$u rekviziti

Bankas nosaukums:

Bankas kods:

Konta numurs:

Informacija par pretendenta kontaktpersonu (atbildigo personu)

Vards, uzvards:

Ienemamais amats:

Talrunis: Fakss:

E-pasta adrese:

Ar $o més apliecinam savu dalibu augstak noraditaja iepirkuma procediira. Apstiprinam, ka esam
iepazinu$ies ar iepirkuma noteikumiem, taja skaita ar1 ar Iiguma projektu, un piekritam visiem taja
minétajiem nosacTjumiem, tie ir skaidri un saprotami, iebildumu un pretenziju pret tiem nav.

Ar $o apliecinam, ka uz mums neattiecas Publisko iepirkumu likuma 39.panta ietvertie izslég$anas
nosacijumi.

Ar $o apstiprinam, ka misu piedavajums ir speka ( ) dienas no piedavajumu
iesniegSanas termina beigdm, un tas var tikt akceptéts jebkura laika pirms ta deriguma termina
izbeigSanas.
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Ar So apliecinam, ka visa iesniegta informacija ir patiesa.

Vards, uzvards:

Amata nosaukums:

Paraksts:

Datums:

Z\V.
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2.FORMA. SNIEGTO TURISMA PAKALPOJUMU SARAKSTS KORPORATIVAJIEM KLIENTIEM

Sniegto pakalpojumu Tss
apraksts, noradot Kopgja Pasiititaja nosaukums, . .
Nr. . _ - _ Pakalpojumu sniegSanas
K | apiomu (rezerveto un ligumcena, kontaktpersona, talruna laiks
P-X-1 piegadato aviobilesu | latos bez PVN numurs
skaitu gada)
1 2 3 4 5
Vards, uzvards:
Amata nosaukums:
Paraksts:
Datums:
Z\V.
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3.FORMA. TEHNISKA SPECIFIKACIJA - TEHNISKAIS PIEDAVAJUMS

ID Nr. AM/2012/11

Tehniskas specifikacijas

TEHNISKAIS PIEDAVAJUMS
(pretendents savu piedavajumu aizpilda tada apjoma, lai varétu izvertet atbilstosi
vertesanas kriterijiem)

Al. Pretendents nodroSina pasttitdjam nepiecieSamo | Sniedz apliecingjumu par prasibas izpildi un iesniedz aprakstu, ka tiks uzsdakta un istenota
komand&jumu  servisu atbilstosi iepirkuma | sadarbiba ar pasititaju péc liguma noslegsanas un liguma izpildes laika (informacija tiks
priekSmetam visa pasaulg. verteta apakskriterija  ,,2.1.sadarbiba ar pasutitaju, t.sk. apkalpoSanas procesa

optimizacija”).

Pretendents pievieno informdaciju par regiondlajam agentiram vai sadarbibas partneriem
regionos, ja tadi ir, noradot adresi un regionu (informdcija tiks verteta apakskriterija ,,2.2.
regiondlds agentiras vai sadarbibas partneri regionos” )

A2, Pretendents nodrosina visa veida transporta bileSu | Sniedz apliecinajumu par prasibas izpildi un norada, kur un kada veida pasititajam biis
rezervaciju. iespejams veikt rezervaciju katram transporta veidam.

A2.1. | Avio biletes rezervacijas forma, kuru pretendenta | Sniedz apliecinajumu par prasibas izpildi.
operators nosiitts pasiititajam jabit icklautai $adai | Pretendents iesniedz rezervacijas formu — paraugu A7.3.punkta dotajam uzdevumam
informacijai: ministrijas darbinieka lidojumam.

- marsruts,

- izlidoSanas/ielidoSanas laiks, reisa numurs,

- avio kompanijas nosaukums,

- lidostas mnosaukums un informacija par
izlidoSanas /ielidoSanas terminaliem.

A3. Pretendents nodro$ina visa veida transporta bileSu | Sniedz apliecindjumu par prasibas izpildi un apraksta kartibu, kada pakalpojums tiks
rezervaciju pec tieSo pakalpojuma sniedzgju | nodrosinats.
cenam vai ligumcenam un parrezervaciju.

A4, Pretendents nodro$ina bileSu mainas, pasaziera | Sniedz apliecinajumu par prasibas izpildi un apraksta kartibu, kada pakalpojums tiks
varda un/vai uzvarda mainas, bileSu izpirkSanas, | nodrosinats.
anuléSanas un nodoSanas iespgjas pirms un pec
bilesu izdrukaSanas atbilstosi tieSo pakalpojumu
sniedz&ju noteikumiem, ja tajos Sadas iesp&jas
paredzetas.

A5. Pretendents, sniedzot pakalpojumus, nodrosina | Sniedz apliecinajumu par prasibas izpildi un nosauc tos.
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Tehniskas specifikacijas

TEHNISKAIS PIEDAVAJUMS
(pretendents savu piedavajumu aizpilda tada apjoma, lai varétu izvertet atbilstosi
vertesanas kriterijiem)

pasutitadjam visas tas prieksrocibas, cenu atlaides
un izdevigakos nosacijumus, kas tam ir pieejami
saskana ar pretendenta noslégtajiem Iigumiem ar
tieSajiem pakalpojumu sniedzgjiem.

AG.

Pretendents pasutitajam savlaicigi pazino par
izmainam lidojumu/braucienu grafikos, cenu
izmainam un tml.

Apraksta kartibu, kada pakalpojums tiks nodrosinats.

AT.

Pretendents nodroSina ricibas efektivitati un
operativitati nestandarta un arkartas situacijas.

Apraksta piedavatos risindjumus, t.sk. risinGjumus drkartas un nestandarta  situdcija
atbilstosi katram piemeram, norddot visas darbibas Un sadarbibas partneru iesaisti, t.sk.
dazadu transporta kompaniju iesaisti, dotajos uzdevumos.

Nepieciesamas vizas nokartos Arlietu ministrija péc celojumu biroja noradéem.

A7.1.

2012.gada 23.marts, plkst. 16:00 (péc Latvijas
laika) celojumu birojs sapem zigu par reisu
atcelSanu lidojumiem Luksemburga
(Luxembourg) -  Kopenhagena (Kastrup)
izlidosana  plkst.  17:50 ,  Luxembourg
(Luxembourg) -Hamburg (Hamburg) izlidosana
plkst.17:20.

Arlietu ministram izpirkta bilete uz reisu:
Luksemburga (Luxembourg) - Kopenhagena
(Kastrup) 17:50/19:20 SAS - SK 2584;
Kopenhagena (Kastrup) — Riga (Riga Int)
20:45/23:20 SAS - SK 9650

Arlietu ministram Riga janoklust lidz 2012.gada
24 marta plkst.09:00 (p&c Latvijas laika).

Informacijas sanemsanas laiks:

23.03.2012. plkst.16:00 (pec Latvijas laika)

Laiks minutes no informacijas sanems$anas
briZa lidz atgrieSanas bridim Rigas lidosta:

AT.2

2012.gada 23.marts plkst.09:00 (p&c Latvijas
laika) celojumu birojs sapem zinu: BiSkeka
(Kirgizstanas Republika) sakas plaSa méroga
demonstracijas, protestétaju nemieri, traucéts
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TEHNISKAIS PIEDAVAJUMS
Tehniskas specifikacijas (pretendents savu piedavajumu aizpilda tada apjoma, lai varétu izvertet atbilstosi
vertesanas kriterijiem)

iestazu, biroju darbs. AM  Konsularais
departaments apzinajis Latvijas valsts piederigos-
Biskeka 23 personas, Osa (Osh) 6 personas (4
pieaugusie un 2 berni (8 un 14 gadus veci)).
NepiecieSams nodrosinat 29 personu atgrieSanos
Latvija (Rigas lidosta).

Informacijas sanemsSanas laiks: | 23.01.2012. plkst.09:00 (péc Latvijas laika)

Laiks miniités no informacijas sanemsanas
briza lidz atgrieSanas bridim Rigas lidosta:

A7.3. | 2012.gada 23.marts plkst.12:00 ( p&c Latvijas
laika) celojumu birojs sanem zinu: Nepala sakas
lokali nemieri, apzinati Latvijas valsts piederigie -
5 personas Moravanga (LV pilsoni), 3 personas
Baktapiira (LV nepilsoni).

Ministrijas darbiniekam (diplomats), kur§ atrodas
Deli (Indija), japavada personas uz Latviju.
Diplomats 2012.gada 23.marta izlido no Deli
lidostas (DEL-Indira Gandhi International) uz
Katmandu (KTM Tribhuvan) plkst.13:10 reiss Air
India Limited 215, Katmandu paredzgta ielidoSana
plkst.14:55.

NepiecieSams nodroSinat: iespg&jami atraku 9
personu atgrieSanos Latvija (Rigas lidosta),
neizmantojot Carterreisu.

Informacijas sanemsSanas laiks: | 23.01.2012.plkst.12:00 ( péc Latvijas laika)

Laiks minutes no informacijas sanems$anas
briZa lidz atgrieSanas bridim Rigas lidosta:

A8. Pretendents péc pasiititdja pieprasijuma nodro§ina
iesp&ju iepazities ar informaciju par brauciena
iesaistitajiem sabiedriska transporta lidzekliem,
lidostam un citu ar braucienu saistito informaciju.

A9. Pasiitijumu pieteikSanai un citu saistito jautajumu | Sniedz apliecinajumu par prasibu izpildi un norada A9. punkta prasito informaciju.
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Tehniskas specifikacijas

TEHNISKAIS PIEDAVAJUMS
(pretendents savu piedavajumu aizpilda tada apjoma, lai varétu izvertet atbilstosi
vertesanas kriterijiem)

risinasanai pretendents nodrosina:

Pretendents var piedavat vél citas inovacijas un tehnologiskos risinajumus, kas veicindtu
apkalposanas procesa optimizaciju un ertibu, nodrosSinot augstiaku servisu pakalpojuma
sniegSand. Nordditd informacija tiks vértéta apakskritérija ,,2.1. sadarbiba ar pasititaju,
t.sk. apkalposanas procesa optimizacija”.

A9.1.

vismaz vienu izdalitu telefona liniju un e-pasta
adresi, ko pasititajs bez traucgumiem var
izmantot darbdienas no plkst.8:30-18:00, ka ar1 24
(divdesmit cetru) stundu palidzibas talruni, ko
pasititajs bez trauc€umiem var izmantot arpus
darba laika, brivdienas un svétku dienas;

Izdalita telefona Iinija/-s un tas izmantoSanas
nosacijumi:

Izdalita e-pasta adrese/-s un tas izmanto$anas
nosacijumi:

24 (divdesmit Cetru) stundu palidzibas
talrunis/-ni un ta izmanto$anas nosacijumi:

A9.2.

sms nosiitiSanu par reisiem un to izmainam,

A9.3.

elektroniskas biletes informacijas parsiitiSanu uz
mobilo telefonu;

A9.4.

celotaja profilu;

A9.5.

prieksrocibu automatizaciju, pieméram,
lojalitates karSu, kas ir pasttitaja riciba,
informacijas pievienoSanu.

Al0.

Pretendents veic visu pasititaja izteikto
pasttijumu apstradi un cenu izpéti ne velak ka 60
(seSdesmit) mintisu laika no  pasitijuma
sanems$anas briza, iesniedzot pasttitagjam par to
pasttijuma izpildes piedavajumu, kura ir noraditi
pasiititaja  prasibam  atbilstoSie  piedavajuma
varianti par visiem pieprasitajiem marsrutiem un
bileSu maingas un anulSanas noteikumi, ka ari

Sniedz apliecinajumu par prasibas izpildi un norada prasito informaciju.
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Tehniskas specifikacijas

TEHNISKAIS PIEDAVAJUMS
(pretendents savu piedavajumu aizpilda tada apjoma, lai varétu izvertet atbilstosi
vertesanas kriterijiem)

sniegta norade par visizdevigako piedavajumu
cenas zina.

Pastitijuma apstrades un cenu izpetes laiks
(miniités no pasiitijuma sanems$anas briza):

All.

Pretendents bez maksas veic bileSu un citu
pakalpojuma izpildi apliecinoSo dokumentu
piegadi uz noteikumu 1.2.punkta noradito adresi
ne velak ka 60 (seSdesmit) mindiSu laika pec
pasitijuma apstiprinasanas vai peéc TpaSiem
pasititija noradijumiem. ST punkta nosacijumi
attiecas ari uz pasitijumiem, kas veikti,
izmantojot 24 (divdesmit ¢etru) stundu palidzibas
talruni.

Sniedz apliecinajumu par prasibas izpildi un norada prasito informdciju.

Al2.

Pretendents p&c pasititaja pieprasijuma veic (Saja
punkta mingtos pakalpojumus pasititajs izmanto
reti vai loti reti):

Sniedz apliecinajumu par prasibas izpildi.

Al2.1.

cenu aptaujas specialiem grupu vai grupu sériju
braucieniem;

Apraksta kartibu, kada attiecigais pakalpojums tiks izpildits.

Al2.2.

viesnicu rezervéSanu (viesnicu izmaksam jaatbilst
2010.gada  12.oktobra  Ministru  kabineta
noteikumos Nr.969 , Kartiba, kada atlidzinami ar
komand&jumiem saistitie izdevumi” noteiktajam
normam, ja vien pretendents un pasititajs nav
vienojusies citadak);

Apraksta kartibu, kada attiecigais pakalpojums tiks izpildits.

Al23.

individualo un grupu carteru braucienu
organizeéSanu, par to atseviSki rakstveida
vienojoties.

Apraksta kartibu, kdda attiecigais pakalpojums tiks izpildits.

Al3.

Pretendents péc pastitaja pieprasjjuma sniedz
bezmaksas statistikas datus un analizi par
pasititaja komand&juma servisa nodroSinaSanai
izlietotajiem finanSu lidzekliem, nodroSinatajam
atlaidém un pasiititajam bileteém, ka ar1 izzinas par

Sniedz apliecindjumu par prasibas izpildi un apraksta kartibu, kada pasiititajs sanems So
informaciju.
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Tehniskas specifikacijas

TEHNISKAIS PIEDAVAJUMS
(pretendents savu piedavajumu aizpilda tada apjoma, lai varétu izvertet atbilstosi
vertesanas kriterijiem)

bileSu cenam un lidojumu reisiem Eiropas
Savienibas Padomes darba grupu lidzeklu
atmaksas nodroSinasanai .

Al4. | Pretendents sagatavo rékinus elektroniski par | Sniedz apliecinajumu par prasibas izpildi.
katru pasiitijumu un nosiita tos elektroniska veida
uz pasititagja pilnvarotas personas e-pasta adresi
péc katra pasiitijuma.

A.15. | Pretendents nodroSina pilnigu tam uzticétas | Swiedz apliecinajumu par prasibas izpildi.

informacijas konfidencialitati un aizsardzibu.

Ar S0 mes apstiprinam un garant&jam sniegto zinu patiesumu un precizitati.

Vards, uzvards:

Amata nosaukums:

Paraksts:

Datums:

Z\V.
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4.FORMA. FINANSU PIEDAVAJUMS

ID Nr. AM/2012/11
Nr.p.k. Pozicijas nosaukums Cena latos bez PVN

1. Maksa par izdalito telefona liniju

2. Maksa par izdalito e-pastu

3. Starpniecibas maksa par pirmreizgjas biletes izdruku un
piegadi neatkarigi no lidojumu segmenta skaita

4, Starpniecibas maksa par pirmreiz€jas  biletes
anul@Sanu/mainu un parizdosanu.

5. Maksa par celotaja profila izveidi

6. Maksa par priekSrocibu automatizaciju

7. Maksa par elektroniskas biletes informacijas parsttisanu
uz mobilo telefonu

8. Maksa par sms nosiitiSanu par reisiem un to izmainam

Piedavajuma vertéjama cena kopa, latos bez PVN

Piedavajuma veért€jama cena vardos, latos bez PVN

Papildus pie finanSu piedavdajuma pretendents pievieno savu pakalpojumu cenradi, ja tads ir, kura butu noradita maksa par finanSu piedavajuma
atspogulotajiem pakalpojumiem, ka ari citiem pretendenta piedavatajiem pakalpojumiem.

Ar So m&s saprotam, ka

1) piedavajuma vértéjama cena tiks izmantota piedavajumu vertésana;

2) uzvaras gadijuma finan$u piedavajuma noraditas maksas tiks ieklautas liguma;

3) liguma darbibas laiks biis ne ilgak ka 24 (divdesmit ¢etri) ménesi no Iiguma noslégsanas dienas, neparsniedzot kop&jo planoto Iiguma summu Ls 1 500 000 (viens
miljons pieci simti tikstosi lati).

Papildus informacija (ja nepiecieSams):

29



Il nodala. FORMAS PIEDAVAJUMA SAGATAVOSANAI

Ar $o més apstiprinam un garant€jam sniegto zinu patiesumu un precizitati.

Vards, uzvards:

Amata nosaukums:

Paraksts:

Datums:

Z\V.

30



IV nodala. IEPIRKUMA LIGUMA PROJEKTS

IV nodala. IEPIRKUMA LIGUMA PROJEKTS
Pakalpojumu Iigums Nr. AM/2012/11

Riga 2012.gada .

Latvijas Republikas Arlietu ministrija, vienotais registracijas Nr. 90000069065, tas valsts sekretara
vietnieces — administrativas direktores Astras Kurmes persona, kura darbojas saskana ar Ministru
kabineta 2003.gada 29.aprila noteikumiem Nr.237 “Arlietu ministrijas nolikums”, turpmak teksta
saukts “PASUTITAIJS”, no vienas puses,

un , vienotais registracijas Nr. , tas
persona, kur§ rikojas saskana ar Statiitiem, turpmak teksta saukts
“IZPILDITAIJS”, no otras puses,

abi kopa un katrs atseviski liguma teksta saukti “PUSE” vai “PUSES”, ieverojot iepirkuma
procediiras, kas tiek veikta, pamatojoties uz Publisko iepirkumu likuma 8.panta septito dalu
(pakalpojumu “B” dala), ar identifikacijas Nr. AM/2012/11 ,,Visa veida transporta lidzeklu bilesu
rezervéSanas un piegades servisa nodro$inasana Arlietu ministrijas darbinieku komandg&jumiem un
darba braucieniem” noteikumus, rezultatus un IZPILDITAJA iesniegto piedavajumu, noslédz $adu
ligumu, turpmak teksta saukts “Ligums”:

1. Liguma priekSmets

1.1. IZPILDITAJS nodrosina PASUTITAJAM visa veida transporta bileSu rezervaciju, piegadi,
nepiecieSamibas gadijuma arT mainu vai anul€Sanu, viesnicu rezervéSanu, ka ari citus ar
PASUTITAJAM nepieciesamo komandgjumu servisu saistitus pakalpojumus (turpmak —
PAKALPOJUMI) saskana ar Liguma pielikumu Nr.1 — Tehniskais piedavajums, pielikumu Nr.2
— Finansu piedavajums, pielikumu Nr.3 — Sadarbibas apraksts, pielikumu Nr.4 - Cenradis un
Liguma noteikumiem

1.2. PASUTITAIJS maksa IZPILDITAJAM 3aja Liguma paredz&to maksu par PAKALPOJUMIEM.
2. 1ZPILDITAJA pienakumi

2.1. 1ZPILDITAJS noriko __ ( ) darbiniekus, kuri ir pilnvaroti un tiesi atbildigi par
pasttijumu apkalpoSanu: <iepemamais amats, vards, uzvards, talrunis, fakss, e-pasta adrese>
(turpmak — IZPILDITAJA pilnvarotas personas). IZPILDITAJS nekavgjoties pazino
PASUTITAJAM par IZPILDITAJA pilnvarotas personas mainu.

2.2. Pasiitfjumu pieteikS8anai un citu saistito jautdgjumu risinasanai IZPILDITAJS noriko izdalitu
telefona Iiniju un e-pasta adresi, ko PASUTITAIJS bez trauc&jumiem var izmantot darbdienas no
plkst.8:30-18:00, ka arT 24 (divdesmit Cetru) stundu palidzibas talruni, ko PASUTITAJS bez
traucgjumiem var izmantot arpus darba laika un brivdienas:

2.2.1. izdalita telefona linija (darbdienas no plkst. ): ;

2.2.2. izdalita e-pasta adrese (darbdienas no plkst. ): ;

2.2.3. 24 (divdesmit cetru) stundu palidzibas talrunis (arpus darba laika un brivdienas):

2.2.4. 1ZPILDITAJS nodroSina PASUTITAJAM 3adus tehnologiskos risinajumus apkalpo$anas
procesa optimizacijai:

2.2.4.1. sms nosiitiSanu par reisiem un to izmainam;
2.2.4.2. elektroniskas biletes informacijas parsttisanu uz mobilo telefonu;
2.2.4.3. celotaja profila izveidi;

2.2.4.4. priekSrocibu automatizaciju.
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2.3. IZPILDITAIJS nodrosina 1 Liguma 3.1.punkta minétajai PASUTITAJA pilnvarotajai personai
arpus darba laika un brivdienas 24 (divdesmit ¢etru) stundu diennakt:

2.3.1. piekluvi datu bazei — on-line rezervesanas sistemai — Kura ir pieejama <sistémas interneta
adrese> un kura ir iesp&ja veikt rezervacijas, apskatit un salidzinat lidojumu grafikus,
aviobilesu cenas un aviokompaniju sarakstus;

2.4. 1ZPILDITAIJS veic pasiitljumu apkalpoS$anu, izmantojot datorizetas rezervésanas sistémas.

2.5. 1ZPILDITAJS veic visu PASUTITAJA izteikto pasiitijumu apstradi un cenu izpéti ne vélak ka
( ) miniiSu laika no pasiitijuma sanemsanas briza, iesniedzot PASUTITAJAM par to
pasiitijuma izpildes piedavajumu, kura ir noraditi PASUTITAJA prasibam atbilstosie
piedavajuma varianti par visiem pieprasitajiem marSrutiem un bileSu mainas un anul@Sanas
noteikumi, ka arf sniegta norade par visizdevigako piedavajumu cenas zina. Saja punkta mingto
pasiitijuma izpildes piedavajumu ir tiesiga apstiprinat IZPILDITAJA pilnvarota persona.

2.6.1ZPILDITAIJS veic visu PASUTITAJA izteikto pasiitijumu apstradi un cenu izpéti ne vélak ka
( ) mintSu laika no pasiitjuma sanemsanas briza par to pasiitijuma izpildes
piedavajumu, kura ir noraditi pasttitdja prasibam atbilstoSie piedavajuma varianti par visiem
pieprasitajiem marSrutiem un bileSu mainas un anuléSanas noteikumi, ka arT sniegta norade par
visizdevigako piedavajumu cenas zina. ST punkta nosacijumi attiecas arl uz pasitijumiem, kas
veikti, izmantojot §T Liguma 2.2.3.punkta noradito 24 (divdesmit ¢etru) stundu palidzibas talruni.

2.7. IZPILDTTAJ§ bez maksas veic bileSu un citu pakalpojuma izpildi apliecinoSo dokumentu
piegadi PASUTITAJAM ne velak ka __ ( ) minaSu laika pec pasiitijluma apstiprinasanas
vai péc 1pasiem PASUTITAJA noradijumiem. ST punkta nosacijumi attiecas art uz pasttijumiem,
kas veikti, izmantojot §1 Liguma 2.2.3.punkta noradito 24 (divdesmit Cetru) stundu palidzibas
talruni.

2.8. 1ZPILDITAJS nodrosina bileSu mainas, pasaziera varda un/vai uzvarda mainas, bileSu
izpirkSanas, anuléSanas un nodoSanas iespgjas pirms un péc bileSu izdrukasanas atbilstosi tieSo
pakalpojumu sniedz&ju noteikumiem, ja tajos $adas iesp&jas paredzetas.

2.9. 1ZPILDITAJS, sniedzot PAKALPOJUMUS, nodro§ina PASUTITAJAM visas tas prieksrocibas,
cenu atlaides un izdevigakos nosacijumus, kas tam ir pieejami saskana ar IZPILDITAJA
noslégtajiem ligumiem ar tieSajiem pakalpojumu sniedzgjiem.

2.10.1ZPILDITAJS péc PASUTITAJA pieprasijuma nodrosina iesp&ju iepazities ar informaciju par
brauciena iesaistitajiem sabiedriska transporta lidzekliem, lidostam un citu ar braucienu saistito
informaciju.

2.11. IZPILDITAIJS pazino savlaicigi PASUTITAJAM par izmainam lidojumu/braucienu grafikos,
cenu izmainam un citdm izmainam

2.12.1ZPILDITAIJS pec PASUTITAJA pieprasijuma veic:

2.12.1. cenu aptaujas specialiem grupu vai grupu sériju braucieniem,;

2.12.2. viesnicu rezervéSanu (viesnicu izmaksam jaatbilst 2010.gada 12.oktobra Ministru kabineta
noteikumos Nr.969 ,Kartiba, kada atlidzinami ar komand@umiem saistitie izdevumi”
noteiktajam normam, ja vien pretendents un pasiititajs nav vienojusies citadak);

2.12.3. individualo un grupu Carteru braucienu organiz€S$anu, par to atseviski rakstveida vienojoties.

2.13.1ZPILDITAJS pec PASUTITAJA pieprasijuma sniedz bezmaksas statistikas datus un analizi par
PASUTITAJA komand&juma servisa nodro§inaSanai izlietotajiem finansu Iidzekliem,
nodroSinatajam atlaideém un pasutitajam biletem.

2.14.1ZPILDITAJS nodrosina pilnigu tam uztic&tas informacijas konfidencialitati un aizsardzibu.

2.15.1ZPILDITAIJS pazino PASUTITAJAM par gadijumiem, ja tam ir noslégti prieksrocibu ligumi ar
tieSajiem pakalpojumu sniedzgjiem, ievérojot $1 Liguma 2.8.punktu.
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3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

4.2.

5.1

5.2.

5.3.

54.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

3. PASUTITAJA pienakumi

PASUTITAJS nozimé 1 (vienu) darbinieku, kur§ ir pilnvarots un tiesi atbildigs par
PAKALPOJUMU pasiitisanu un iegadi: <ienemamais amats, vards, uzvards, talrunis, fakss, e-
pasta adrese> (turpmak — PASUTITAJA pilnvarota persona). PASUTITAJS nekavéjoties
pazino IZPILDITAJAM par PASUTITAJA pilnvarotas personas mainu.

PASUTITAJA pilnvarota persona piesaka pasiitijumu IZPILDITAJA pilnvarotajai personai $i
Liguma 2.2.punkta noteiktaja kartiba.

PASUTITAIJA pilnvarota persona, sanemot PAKALPOJUMA izpildi apliecino$os dokumentus
(biletes, viesnicu vaucerus, u.c.), parliecinas un apstiprina IZPILDITAJAM to atbilstibu
pieteiktajam pastitjumam un piegades terminiem.

PASUTITAIJS veic maksajumus par sanemtajiem PAKALPOJUMIEM atbilsto$i §1 Liguma 4. un
5.punkta paredzetajai kartibai.

PASUTITAIJS nodod IZPILDITAJA izvértesanai visus tre$as puses izteiktos piedavajumus, kas
saistiti ar PAKALPOJUMIEM. 1ZPILDITAJS izvérteé minétos piedavajumus un papildus
iesniedz savus piedavajumus saskana ar §T Liguma 2.5.punktu.

4. Maksa par PAKALPOJUMIEM

IZPILDITAJA sniegto PAKALPOJUMU izmaksas atbilstosi Liguma pielikumam Nr.2 un
pielikumam Nr.4.

Veicot Cartera lidojumu organizé$anu, apmaksa tiek noteikta saskana ar atsevisku vieno$anos pie
§1 Liguma.

5. Maksajumu kartiba

IZPILDITAJ S sagatavo rekinus elektroniski par katru pasitfjumu un nosita tos elektroniska
veida uz PASUTITAIJA pilnvarotas personas e-pasta adresi péc katra pasitijuma.

PASUTITAIJS apmaksa IZPILDITAJA iesniegtos rekinus 20 (divdesmit) bankas darbdienu laika
péc rékina sanemsanas dienas.

Ja rékins netiek apmaksats 20 (divdesmit) bankas darbdienu laika, IZPILDITAJS ir tiesigs
aprékinat 0.5% (nulle komats piecu procentu) lielu ligumsodu par katru kavéto bankas darbdienu.

Ja 1ZPILDITAJS ir kladaini rezervejis PASUTITAJAM kadu no PAKALPOJUMIEM,
IZPILDITAIJS atbild par zaudéjumiem, ja tadi radusies un nav iesp&jams kliidaino pasiitijumu
anulét bez zaud&jumiem. Pretenzija par kludu iesniedzama 2 (divu) ménesu laika p&c kludaina
rékina sanemsanas dienas.

6. PUSU atbildiba

IZPILDITAIJS ir atbildigs par PAKALPOJUMU savlaicigu izpildi un par zaud&jumiem, kas
radusies PASUTITAJAM IZPILDITAJA pienakumu neizpildes dgl.

Par PAKALPOJUMA piegades termina nokavéjumu vai PAKALPOJUMA nesniegsanu, ja ta
rezultata PASUTITAJAM ir raduSies zaud&umi vai pamatotas neparedzétas negrtibas,
IZPILDITAJS maksa ligumsodu PASUTITAJAM 0.5% (nulle komats piecus procentus) no
PAKALPOJUMA summas par katru gadijumu.

PUSES tiek atbrivotas no saistibam saskana ar $1 Liguma nosacljumiem, ja viena PUSE
nekavgjoties pazino otrai PUSEI par neiespg&jamibu pildit savus pienakumus, kas radusies
neparvaramas varas dg].

Neparvarama vara $1 Liguma konteksta ir notikums, kas liedz pildit §1 Liguma pienakumus un
nebija iepriek§ paredzams §1 Liguma noslégSanas laika, un nav atbildigas PUSES izraisits vai
veicinats.

PASUTITAIJS ir juridiski atbildigs par IZPILDITAJA sniegto PAKALPOJUMU apmaksu
saskana ar pasiitijumu atbilstosi §1 Liguma nosacijumiem.
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6.6. PASUTITAIJS ir atbildigs par zaudgjumiem, kas radusies, anul&jot ta izdaritos pasttfjumus
neatbilstosi tie$a pakalpojuma sniedz&ja anulé$anas noteikumiem, par kuriem IZPILDITAJS
informéjis PASUTITAJU saskana ar $1 Liguma 2.5.punktu.

7. Stridu risinaSana

7.1. Visi jautajumi, kas nav skarti Saja Liguma, tiek risinati atbilstoSi Latvijas Republikas
normativajiem aktiem.

7.2. Visas nesaskanas, kas rodas saistiba ar §1 Liguma izpildi, tiek atrisinatas sarunu cela starp abam
PUSEM. PUSEM jaizrada laba griba stridigo jautajumu atrisindSana. Ja vienoSanas netiek
panakta viena meéneSa laika, talak stridus jautajumi tiek risinati tiesa atbilstos$i Latvijas
Republikas normativajiem aktiem.

8. Liguma spéka stasanas, ta groziSanas un izbeig§anas kartiba

8.1. Sis Ligums stajas speka ar bridi, kad to parakstijusas abas PUSES, un darbojas ne ilgak ka 24
(divdesmit ¢etrus) ménesSus no §T Liguma noslégSanas dienas, neparsniedzot kopg&jo liguma
summu Ls 1 500 000 (viens miljons pieci simti tukstosi lati), vai lidz ta izbeigSanai saskana ar §i
Liguma 8.nodalas nosacijumiem.

8.2. Liguma grozijumi un papildinajumi ir rakstiski, abu PUSU parakstiti un ir neatpemamas &
Liguma sastavdalas.

8.3. Ligums var tikt izbeigts, PUSEM par to abpusgji rakstveida vienojoties.

8.4. Ligums var tikt vienpuséja karta izbeigts no PASUTITAJA puses, 30 (trisdesmit) dienas ieprieks
rakstveida darot to zinamu IZPILDITAJAM, ja:

8.4.1. §1 Liguma darbibas laika klGist zinams, ka uz IZPILDITAJU attiecas kads no Publisko
iepirkumu likuma 39.panta minétajiem nosacijumiem;

8.4.2. 1ZPILDITAJAM pieskirtais IATA sertifikats tiek anuléts, izbeidzas ta darbibas termins vai tas
tiek atzits par speka neesosu;

8.4.3. IZPILDITAJAM vairak ka tiis reizes gada tiek piemérots §1 Liguma 6.2.punkta minétais
ligumsods;

8.4.4. 1ZPILDITAIJS sistematiski (tris un vairakas reizes) nesp& nodro$inat pilniba vai kvalitativu
PASUTITAJA pieprasijumu izpildi saskana ar $T Liguma nosacljumiem.

9. Liguma forma

Sis Ligums kopa ar pielikumu sagatavots uz lapam divos vienados eksemplaros latvieSu
valoda, katrai PUSEI pa vienam. Abiem eksemplariem ir vienads juridiskais speks.

PASUTITAJS 1ZPILDITAJS
Latvijas Republikas Arlietu ministrija

Registracijas numurs: 90000069065 Registracijas numurs:
Adrese: K.Valdemara 3, Riga, LV-1395 Adrese:

Bankas rekviziti: Bankas rekviziti:
Valsts kase, Rigas nor€kinu centrs

Norékinu konts: LV49TREL2110036038000 Norégkinu konts:
Bankas kods: TRELLV22 Bankas kods:

Valsts sekretara vietniece — administrativa
direktore A.Kurme

Z\V. Z\V.
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*k*k

Pielikums Nr.1
Ligumam Nr. AM/2012/11

TEHNISKAIS PIEDAVAJUMS
[ saskana ar pretendenta piedavajumu]

PASUTITAJS ) I1ZPILDITAJS
Latvijas Republikas Arlietu ministrija

Valsts sekretara vietniece — administrativa
direktore A.Kurme

ZV. Z\N.
**k*
Pielikums Nr.2
Ligumam Nr. AM/2012/11
FINANSU PIEDAVAJUMS

[ saskana ar pretendenta piedavajumu]

PASUTITAJS 1ZPILDITAJS
Latvijas Republikas Arlietu ministrija

Valsts sekretara vietniece — administrativa
direktore A.Kurme

Z.V. Z\V.

*k*k

Pielikums Nr.3
Ligumam Nr. AM/2012/11

Sadarbibas apraksts
[ saskana ar pretendenta piedavajumu]

PASUTITAJS 1ZPILDITAJS
Latvijas Republikas Arlietu ministrija

Valsts sekretara vietniece — administrativa
direktore A.Kurme

Z\V. Z\V.
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IV nodala. IEPIRKUMA LIGUMA PROJEKTS

*k*k

Pielikums Nr.4
Ligumam Nr. AM/2012/11

Cenradis
[ saskana ar pretendenta piedavajumu]

PASUTITAJS B I1ZPILDITAJS
Latvijas Republikas Arlietu ministrija

Valsts sekretara vietniece — administrativa
direktore A.Kurme

Z.V. ZV.
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